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La propiedad y la gestién de la pagina web http://www.loewecraftprize.com
corresponden a LOEWE (con CIF A-28003861 y domicilio social en la calle Goya n° 4,
Madrid 28001, Espafa), y a la FUNDACION LOEWE (con CIF G-78772266 y domicilio
social en la calle Goya n° 4, Madrid 28001, Espana, e inscrita como fundacion cultural
privada en el Registro del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte) denominadas
indistintamente en adelante como “LOEWE".

De conformidad con la Ley 34/2002, de 11 de Julio, de Servicios de la Sociedad de
Informacion y Comercio Electrénico, los usuarios pueden dirigir sus sugerencias,
reclamaciones y quejas a LOEWE, calle Goya n° 4, Madrid 28001, Espafia, 0 a
craftprize@loewe.es.

Propiedad intelectual de la pagina web

La pagina web y todos los materiales, elementos y contenidos que aparecen en ella
(incluidos dibujos y disefios, estén o no registrados, ilustraciones, fotografias, materiales
de audio, textos escritos, logotipos, cédigos informaticos, graficos, derechos de patentes,
marcas y demas), asi como el aspecto, estilo y disefio propios de la pagina web, son
propiedad exclusiva de LOEWE. Salvo en los términos y condiciones expresamente
contemplados aqui, el usuario no esta autorizado bajo ninguna circunstancia a reproducir,
copiar, alterar, utilizar, distribuir, publicar, transmitir, vender o modificar - por ningun
medio, sistema o proceso- ni total ni parcialmente, los materiales, elementos y contenidos
de la pagina web, quedando asimismo prohibido el crear o generar otras obras basadas
en, o derivadas de, los contenidos citados.

La marca “LOEWE", el logotipo de las cuatro eles, y cualesquiera otros logotipos y marcas
relativas a Loewe, son y deberan considerarse, estén o no estén registradas, propiedad
exclusiva de LOEWE. Asimismo los nombres de los dominios informaticos loewe.com y
www.blogfundacionloewe.es, son y deberan considerarse propiedad exclusiva de LOEWE.
Queda prohibida cualquier reproduccion, copiado, distribucién, transmision, modificacion
o utilizacién de dichas marcas y sefas comerciales, registradas o no, sin el consentimiento
previo, expreso y escrito por parte de LOEWE.

Queda también prohibido que el usuario retire o altere cualquier aviso o simbolo relativo
derechos de autor o de identificacién de propiedad, titularidad o marca comercial incluido
en la pagina web o sus contenidos. Con arreglo a estas Condiciones, LOEWE otorga al
usuario una licencia revocable, no-subrogable e intransferible, que le faculta para hacer
un uso exclusivamente personal y no comercial de la pagina web y de los materiales
contenidos en ella.

Sin perijuicio de los derechos que puedan amparar a cada elemento individual, la totalidad
de los contenidos de la pagina web, incluyendo la programacion, la estructura, la



catalogacioén, la indexacion, la presentacién y el disefio, es propiedad exclusiva de
LOEWE y constituye una base de datos protegida, de acuerdo con la legislacién
internacional y los tratados que regulan la propiedad intelectual. Cualquier reproduccion,
distribucién, transformacion o difusion publica estad terminantemente prohibida, salvo
indicacion expresa.

Todos los contenidos de terceros que aparecen en la pagina web loewecraftprize.

com, incluyendo los a continuacion citados: textos, imagenes, animaciones, archivos
multimedia, nombres comerciales, logotipos, marcas y patentes, pero sin excluir otros,
son propiedad exclusiva de las correspondientes terceras partes, sean sociedades,
organizaciones o personas fisicas. El uso de contenidos de terceros en esta pagina web
atane, pero sin limitarse a ello, a productos y servicios concretos, asi como a referencias
acerca de éstos o de las terceras partes correspondientes, y se hace de un modo
autorizado, de acuerdo con las leyes que regulan las propiedades intelectual e industrial.

Los usuarios estan autorizados a ver, oir, imprimir y descargar contenido de la pagina web,
ajustdndose a las siguientes condiciones:

— El uso de los contenidos ha de ser compatible con el propésito de la pagina web y en
ningun caso utilizarse para dafar laimagen y reputacion de LOEWE, sus clientes, sus
proveedores, o sus productos y servicios.

— El uso se hara exclusivamente con caracter personal y privado. En términos generales,
todo uso o explotacién con danimo comercial o promocional esta estrictamente
prohibido.

— Han de respetarse los derechos de propiedad intelectual e industrial de LOEWE, y de los
terceros titulares de derechos de cualquier contenido.

Infringir estas condiciones supone realizar una actividad ilegal, que puede a su vez dar
lugar a las correspondientes sanciones civiles o penales, de acuerdo con la legislacion
aplicable.

Ley aplicable y jurisdiccion competente

Estas Condiciones se regiran con arreglo a las leyes de Espana, sean cuales fueren sus
disposiciones sobre conflictos de leyes.

Esta pagina web se rige por las leyes de Espafia y esta amparada por la legislacién
espafola. En particular, se somete a las disposiciones de la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de Servicios de la Sociedad de Informacién y de Comercio Electrénico, complementada
por la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la
Informacion y la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.

El usuario acepta que la legislacion espafola serd la Unica legislacion aplicable

para cualquier actividad que tenga lugar en esta pagina web. Todos los procesos,
reclamaciones vy litigios que puedan derivarse del uso o la actividad en esta pagina web se
someteran a los tribunales competentes de Madrid, Espana.

LOEWE se reserva el derecho a introducir cambios en estas Condiciones cuando
lo considere apropiado. En tal caso, los cambios se especificaran en la pagina de
Condiciones de uso.



Politica de privacidad

La presente Politica de privacidad describe nuestra politica con respecto a la recopilacién,
utilizacion y revelacion de informacion en la pagina web o a través de ella, o el uso de los
servicios ofrecidos en, o a través de, la pagina web. El usuario acepta los términos de esta
Politica de privacidad, entendiendo que pueden presentar revisiones, a lo largo del tiempo.
Si el usuario no acepta alguno de los términos de esta Politica de privacidad se le ruega no
utilizar la pagina web. A medida que LOEWE va actualizando y ampliando sus servicios,

la Politica de privacidad puede ir cambiando, de forma que se le ruega que acceda a esta
pagina y lo compruebe periédicamente.

Esta Politica de privacidad solamente se aplica a la Informacién personal (tal como se
define méas adelante) que LOEWE recopila a través de la pagina web, asi como a la
interaccion entre el usuario y LOEWE mediante correo electrénico, formularios en linea'y
otras comunicaciones en linea, asi como a los Datos Personales que el usuario suministra.

LOEWE también puede interactuar con el usuario en paginas web de terceros, en las
cuales LOEWE aloja contenidos o invita al usuario a aportar sus comentarios, tales como
Facebook o Twitter. Esta Politica de privacidad no cubre las politicas de privacidad

de dichos terceros. El usuario es responsable de comprobar y aceptar las politicas de
privacidad publicadas por dichos terceros en sus respectivas paginas. Véase mas adelante
el apartado: “Enlaces a paginas web de terceros”.

LOEWE no utiliza ni recopila, hasta donde alcanza a saber, ninguna informaciéon personal
o identificable de personas menores de trece afios. Si LOEWE tiene constancia de que
cualquier informacién de estas caracteristicas le ha sido proporcionada, borrara la
informacion en el menor tiempo posible.

Proteccion de datos

De conformidad con la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal, LOEWE le informa por la presente al usuario de que los
datos que este comparta con LOEWE se incluiran en un fichero propiedad de LOEWE
debidamente inscrito en la Agencia Espanola de Proteccion de Datos, con el fin de
comunicarle al usuario las actividades culturales que la FUNDACION LOEWE pueda
patrocinar u organizar. Asimismo, LOEWE podrd enviar comunicaciones al usuario
(por ejemplo, en forma de mensajes de correo electrénico, campanas de correo
electrénico y similares), asi como mantener correspondencia con ellos acerca de
productos, servicios, empresas y eventos, patrocinados por LOEWE y otras entidades,
qgue LOEWE considere que pudieran ser de interés para el usuario.

Para los participantes en el LOEWE Craft Prize, las cldusulas de proteccion de datos
especificas se estableceran en las “Normas de admisién”.

Informacion personal: la privacidad del usuario es un aspecto importante para
LOEWE. En funcién del uso que haga el usuario de la pagina web, LOEWE puede
pedirle al usuario que comparta determinada informacién personal. “Informacién
personal” incluye, por ejemplo, el nombre del usuario; la direccién particular o
comercial; la direccién de correo electrénico; el nimero de teléfono; el DNI; la fecha
de nacimiento e informacién demografica u otra informacién que pueda identificar



al usuario de forma particular y que permita establecer con él contacto en linea
o fisicamente.

LOEWE utilizara la informaciéon personal que el usuario incorpore a la pagina web de
LOEWE de diferentes formas, entre otras: responder a las peticiones del usuario; mantener
el anonimato de la informacién o agregar informacién personal del usuario mediante la
combinacién con otros datos; analizar el comportamiento del usuario para medir el interés
en, y el uso de nuestra pagina web y correos electrénicos, tanto de forma individual

como colectiva. LOEWE también podra utilizar la informacion personal del usuario para
mantener nuestros registros internos o compartirla con nuestros afiliados (incluidas, sin
limitarse a ella, otras sociedades del Grupo de empresas de LOEWE) para fines internos
de marketing.

Los datos del usuario seran tratados de forma confidencial, aplicandose las medidas
técnicas u organizativas legalmente establecidas para evitar accesos indebidos,
manipulaciones o eliminaciones. Por lo tanto, a menos que el usuario haya dado
expresamente su consentimiento, la informacién personal del usuario no sera revelada
a terceros a menos que exista una obligacion legal para ello. No obstante, el usuario
podra ejercer su derecho de acceso, cancelacion, rectificacion y objecién de los datos
contenidos en estos archivos poniéndose en contacto con LOEWE en las direcciones
indicadas en el Aviso Legal.

Cuando el usuario cree una cuenta en www.loewecraftprize.com, o se subscriba al Boletin
de noticias, se le pedira que le proporcione a LOEWE informacién de caracter personal.
Nuestras politicas de recopilacion y uso con respecto a dicha informacién se establecen
con arreglo a la politica de privacidad de la pagina web, que constituye una parte esencial
de las presentes Condiciones y que se incorpora aqui como referencia. El usuario es
responsable de mantener dicha informacién actualizada y exacta.

El usuario puede optar por no recibir tales comunicaciones de LOEWE siguiendo las
instrucciones de la seccion relativa al “derecho del usuario a la aceptacion o al
rechazo” descritas a continuacion.

Ofertas de terceros: LOEWE podra ofrecer a los visitantes la oportunidad de recibir
ofertas de otras entidades, incluidas las empresas afiliadas que proporcionan servicios,
productos y ofertas que LOEWE piensa que podrian ser de su interés. A no ser que el
usuario haya optado por no recibir estas ofertas siguiendo las instrucciones de la seccién
que figura a continuacion sobre el derecho del usuario a la aceptacion o al
rechazo, LOEWE podra de vez en cuando facilitar la informacion personal del usuario a
estas entidades para que puedan enviarle estas ofertas. Si el usuario cambia de opinién
y ya no desea que LOEWE comparta su informacién personal con este tipo de terceros,
el usuario podra seguir las instrucciones para desvincularse en la seccion relativa al
derecho del usuario a la aceptacion o al rechazo, que se encuentra

a continuacion.

Proveedores de servicios: LOEWE podra servirse de terceros para que colaboren en
la gestion de la pagina Web, realizar funciones en su nombre o entregar los productos y
servicios, y podra compartir la informacién del usuario con sus afiliados, proveedores de
servicios y otros terceros que proporcionen productos o servicios para o a través de este
sitio web o para su actividad empresarial. Los ejemplos incluyen: pagina Web o empresas
de custodia de bases de datos; lista de direcciones de empresas de custodia de datos;



eliminacién de informacion repetitiva, o correccion, de listas de clientes; los proveedores
de servicios de correo electronico; empresas de analisis; empresas de encuestas a
clientes; asistencia para la comercializacion; empresas de distribucién; empresas

de servicios logisticos; y otros proveedores similares de servicios que utilicen dicha
informacién en nuestro nombre.

Informacion de otras fuentes: la informaciéon que el usuario facilite a LOEWE podra
combinarse con otra informacién de identificacion personal de terceras fuentes para
hacer que nuestros esfuerzos de marketing sean mas eficaces y corregir o complementar
nuestros registros. Los ejemplos de otra informaciéon que LOEWE recibe de terceras
fuentes incluyen informacion actualizada de direccién de envio y domicilio, que LOEWE
utilice para corregir o complementar los registros.

Estadisticas agregadas: LOEWE podra divulgar estadisticas, en forma de datos
agregados, a terceros. Estos datos agregados pueden contener informacién sobre el
comportamiento del usuario como medida del interés en, y el uso de la pagina web y los
correos electrénicos, tales como pautas generales o informes demograficos. Los datos
agregados no describiran o identificardn a ningun usuario individual.

Divulgacion de informacion en cumplimiento de la ley: LOEWE podra revelar
informacién del usuario a las autoridades gubernamentales, asi como a otros terceros
cuando se lo exijan las autoridades gubernamentales o cuando lo requiera o permita la

ley, incluyendo pero no limitdndose a, respuestas a 6rdenes judiciales y citaciones. LOEWE
también podra revelar informacion del usuario cuando LOEWE tenga razones para creer que
alguien esta causando dafo o interferencia en sus derechos o propiedad, a otros usuarios

de la pagina web, o a cualquier otra persona que pudiese resultar perjudicada por dichas
actividades. Asimismo, LOEWE cooperara con las investigaciones policiales y con otros
terceros para hacer cumplir las leyes, los derechos de propiedad intelectual y otros derechos.

Traspaso de la actividad: en caso de que LOEWE sea adquirida por una o mas terceras
partes como resultado de una adquisicién, fusion, venta, reorganizacién, consolidacién

o liquidacién, o si LOEWE vende o transfiere sus activos u operaciones de otra forma, la
Informacion personal podra ser uno de los activos transferidos.

Seguridad: A pesar de que LOEWE tomara las medidas razonables necesarias a fin

de proteger la seguridad y la integridad de la Informacion personal proporcionada en
esta pagina web, debido a la naturaleza inherente de Internet como vehiculo abierto

de comunicacion global, LOEWE no puede garantizar que la informacién, mientras se
transmite a través de la red o mientras esté almacenada en nuestro sistema o bajo nuestro
cuidado en modo alguno, esté completamente protegida de cualquier intrusion por parte
de terceros, como por ejemplo piratas informaticos. No existen las medidas de seguridad
perfectas o impenetrables. Sin embargo, el usuario puede reducir el riesgo si lleva a

cabo practicas de seguridad de sentido comun, como elegir una contrasefia segura, usar
diferentes contrasefas para paginas webs distintas o usar un antivirus actualizado. LOEWE
ofrece garantias fisicas, electrénicas y de procedimiento para proteger la informacién
personal de los usuarios. LOEWE insta a los usuarios a proteger su propia privacidad.
LOEWE recomienda no compartir la contrasefia de usuario con nadie ni compartirla por
correo electréonico o en una llamada telefénica no solicitada.

Lamentablemente y a pesar de todos nuestros esfuerzos, siempre existe el riesgo de que
las transmisiones puedan ser interceptadas de forma fraudulenta por terceros. Esta es la



realidad del uso de Internet. En consecuencia, LOEWE no puede garantizar la seguridad
de la informacién que transmite el usuario, por lo que el usuario transmite la informacion
bajo su propia responsabilidad.

Si el usuario se pone en contacto con LOEWE por correo electrénico o mediante una
funcion “péngase en contacto con nosotros” o similar de nuestra pagina web, deberia ser
consciente de que es posible que su transmisién no sea segura. Cualquier tercero podria
ver la informacion que envia el usuario a través de estos métodos mientras se transmite.

Si el usuario pasa a ser un usuario registrado, se convierte en responsable del
mantenimiento de la confidencialidad absoluta de la contrasefa de la cuenta, ademas de
cualquier acceso a la pagina web o uso de esta por parte del usuario o cualquier persona
o entidad que utilice su contrasefa, independientemente de si este acceso o uso han sido
autorizados por el usuario y en su nombre y de si dicha persona o entidad es empleado

o representante del usuario. El usuario acepta (a) notificar de forma inmediata a LOEWE
cualquier uso no autorizado de la cuenta o contrasena del usuario o de cualquier otro
incumplimiento de la seguridad, y (b) asegurarse de que cierra la sesion de su cuenta al
finalizar cada sesion. Es responsabilidad del usuario controlar la difusion y el uso de la
contrasefa de usuario, controlar el acceso y el uso de su cuenta y notificarle a LOEWE
qgue desea cancelar la cuenta de usuario de la pagina web llegado el caso. LOEWE no

se responsabiliza de ninguna pérdida o dafo derivado del incumplimiento de estas
condiciones por parte del usuario.

LOEWE no se responsabiliza de la difusion de la informacion del usuario debida a errores
o acciones no autorizadas por parte de terceros durante o después de la transmision.

LOEWE recomienda que el usuario modifique su contrasefia con una periodicidad de
tres meses. Si el usuario hace uso de un equipo informatico publico (por ejemplo, en
una biblioteca) o compartido, LOEWE insta al usuario a cerrar la sesiéon de su cuenta y la
pagina web, ademas de cerrar el navegador que haya utilizado antes de dejar de usar el
equipo. De este modo, impedira que accedan otras personas a la cuenta de usuarioy a
cualquier tipo de informaciéon personal.

En el caso improbable de que LOEWE estime que la seguridad de la Informacién personal
del usuario en nuestra posesion o control se vea comprometida, es posible que LOEWE
intente notificarle tal hecho al usuario. Si se da el caso, y si dispone de la direccion de
correo electronico del usuario, LOEWE puede enviarle la notificacién al usuario a través de
este medio. El usuario acepta el uso del correo electrénico como medio para el envio de
dicha notificacién.

El derecho del usuario a la aceptacion o al rechazo: El usuario puede tener
derecho a “aceptar” o “rechazar” algunos de nuestros usos de su Informacién personal.
El usuario puede dirigirse a LOEWE a través de la direccion de correo electrénico
craftprize@loewe.es.

Tenga en cuenta que si el usuario decide rechazar la recepciéon de correspondencia
publicitaria por parte de LOEWE, LOEWE puede ponerse en contacto igualmente con

él en lo relativo a la comunicacion, las transacciones, las actividades y la relacion del
usuario con LOEWE. Ademas, si se solicita a LOEWE que deje de compartir la Informacion
personal del usuario con otras entidades con objetivos de marketing, esto entrara en
vigor a partir de la fecha de la solicitud del usuario y LOEWE no sera responsable de



ninguna comunicacién que pueda recibir el usuario de entidades que hayan recibido
la Informacion personal del usuario con anterioridad a dicha solicitud. Si se da el caso,
pongase en contacto directamente con la entidad en cuestion.

Cambios en esta Politica de privacidad: LOEWE se reserva el derecho a modificar,
revisar o actualizar esta Politica de privacidad o cualquier otra politica o practica en
cualquier momento y se lo notificara a los usuarios de esta pagina web mediante la
publicacién de dicho cambio o actualizacion en la Politica de privacidad en esta misma
pagina. Cualquier cambio o actualizacién entrara en vigor de forma inmediata tras su
publicacién en esta pagina web. Bajo determinadas circunstancias, es posible que LOEWE
opte por notificarle al usuario los cambios o actualizaciones de la Politica de privacidad a
través de otros medios, como la publicacién de un aviso en la portada de nuestra pagina
web o mediante el envio de un mensaje de correo electrénico.

Contacto con LOEWE: Si el usuario tiene alguna pregunta o comentario relativos a
nuestras practicas de privacidad, puede ponerse en contacto con LOEWE a través de la
direccién de correo electrénico craftprize@loewe.es.

Indemnizacion

El usuario acepta defender, indemnizar y proteger a LOEWE, sus afiliados, consejeros,
directivos, empleados y representantes ante cualquier reclamacion, responsabilidad,
coste y gasto (incluidos los honorarios razonables derivados del uso de abogados) que
se deriven en forma alguna del uso de la pagina web por parte del usuario, la difusion
o transmision por parte del usuario de cualquier contenido, informacién, software o
cualquier otro material en la pagina web o el incumplimiento o infraccién por parte

del usuario de estas condiciones. LOEWE se reserva el derecho, con posibles gastos

a su cargo, a asumir la defensa y el control exclusivos de cualquier materia sujeta a
indemnizacién por parte del usuario, en cuyo caso el usuario acepta cooperar con la
defensa de LOEWE de dicha reclamacién.

Exclusiones y limitaciones de responsabilidad

Cualquier contenido que aparezca en la pagina web, incluidas las opiniones, comentarios
o resefas realizadas por terceros y que aparezcan en diferentes secciones de la pagina,
incluidos los foros, los blogs o las listas de correo electréonico, son propiedad exclusiva de
sus autores o representantes y no reflejan necesariamente el punto de vista de LOEWE, su
personal o colaboradores. LOEWE tendra derecho a revisar los comentarios realizados en
su blog antes de publicarlos.

En lo relativo al contenido de terceros, incluido, si corresponde, los enlaces de hipertexto,
la responsabilidad administrativa, penal o civil de LOEWE queda limitada de conformidad
con las disposiciones previstas en la Ley 34/2002 de 11 de julio relativas a la sociedad

de comercio electronico y la informacion. Como tal, LOEWE no asumira ninguna
responsabilidad a menos que la informacién o actividades correspondientes (1) se hayan
declarado ilicitas o dafinas hacia los derechos o intereses de un tercero por parte de una
entidad oficial o una autoridad competente; (2) la resolucion legal se haya comunicado
de forma expresa o se haya ordenado la eliminacién o el acceso a la informacién y (3) se
hayan infringido las condiciones de dicha resolucion.



LOEWE no puede garantizar la disponibilidad, fiabilidad o el orden de funcionamiento
correcto del contenido para un objetivo especifico, asi como la ausencia de errores, virus
u otros elementos que puedan alterar el hardware, el software, los documentos o los
archivos del usuario. Por consiguiente, LOEWE queda exento de cualquier responsabilidad
relativa a los dafos que pueda sufrir el usuario por este motivo. Sin embargo, si el usuario
detecta alguno de estos problemas, LOEWE le solicita amablemente que le comunique
dichos problemas de forma que puedan corregirse cuanto antes.

Asimismo, LOEWE no garantiza la ausencia de tiempo de inactividad de la pagina
web o de acceso a su contenido, ni que dicho contenido esté siempre actualizado o
completamente correcto, sin imprecisiones. En cualquier caso, LOEWE acepta, por el
presente documento, corregir cualquier error de contenido o falta de acceso debida a
imprecisiones o inactividad de la pagina web cuanto antes.

En ningun caso (incluida, sin limitacion, la negligencia) LOEWE, ni ninguna de sus
empresas filiales o sus directores, responsables, empleados, accionistas, representantes o
proveedores de servicios o de contenido (de forma colectiva, “las entidades protegidas”)
serd responsable de ningun dafio punitivo, ejemplar, consecuente, fortuito, especial,
indirecto o directo derivado de, o directamente o indirectamente relacionado con el uso
de, o laimposibilidad de usar, la pagina web o el contenido, el material y las funciones
relacionadas con este, los servicios disponibles en la pagina web, la disposicion de la
informacion del usuario a través de la pagina web o la pérdida de negocio o de ventas,
incluso si se ha avisado a dicha entidad protegida de la posibilidad de tales dafos.

En algunas jurisdicciones no se permite la limitacion o la exclusion de responsabilidad

por dafnos consecuentes o fortuitos, por tanto, es posible que algunas de las limitaciones
anteriores no se apliquen a determinados usuarios. En ningun caso las entidades
protegidas seran responsables de ningun contenido publicado, transmitido, intercambiado
o recibido por, o en nombre de, ninglin usuario ni ninguna otra persona, en la pagina web
o a través de ella.

En ningun caso, la responsabilidad total acumulada de las entidades que protegen al
usuario en casos de dafos, pérdidas y derechos de accién (tanto contractuales como
extracontractuales, incluida, sin limitarse a ella, la negligencia u otras circunstancias)
derivadas de estas condiciones o del uso de la pagina web por parte del usuario, debera
superar en conjunto el importe (si procede) que el usuario debe pagarle a LOEWE en
concepto de uso de la pagina web.

Contenido prohibido
El usuario no podra:

— Llevar a cabo actividades de exploracién a través de programas arana, de ingenieria
inversa de presentaciones (screen scraping) o de bases de datos (database scraping),
de recopilacién masiva de direcciones de correo electrénico, de direcciones
inaldmbricas u otro tipo de informacién personal o de contacto, ni ningun otro medio
automatico de acceso, inicio de sesion o registro en la pagina web ni de ningun
servicio o funcion ofrecidos en la pagina web, ni obtener listas de usuario ni acceder
a otro tipo de informaciéon o funciones en la pagina web, ni los servicios ofrecidos en
esta, incluida, sin limitacion, cualquier informacién que figure en cualquier servidor o



base de datos conectados a la pagina web o cualquier servicio ofrecido en o a través
de esta;

— Obtener ni intentar obtener acceso no autorizado a sistemas informaticos, materiales,
informacion o servicios puestos a disposicion en la pagina web o a través de esta por
cualquier medio;

— Utilizar la pagina web o los servicios puestos a disposicién en esta o a través de esta
en forma alguna con el fin de interrumpir, dafnar, desactivar, sobrecargar o perjudicar
la pagina web o dichos servicios, o interferir con el uso y disfrute de la pagina web
de cualquier otra parte, incluido, sin limitacion, el envio masivo de mensajes no
solicitados o “inundar” los servidores con solicitudes;

— Utilizar la pagina web o lo servicios y funciones de esta con el fin de infringir los
derechos legales de propiedad o de propiedad intelectual de LOEWE o de terceros;
ni utilizar la padgina web o los servicios contenidos en esta con el fin de infringir
cualquier ley vigente. Ademas, el usuario acepta que no intentara (ni instara a nadie
a que lo haga) burlar, realizar ingenieria inversa, descifrar o alterar o interferir en
modo alguno con la pagina web y su contenido, ni realizar un uso no autorizado de
esta. El usuario no podra obtener ni intentara obtener materiales o informacién que
no se hayan hecho publicos de forma intencionada en la pagina web o a través de ella
mediante ningun medio.

Enlaces hacia y desde la pagina web

Si el usuario crea un enlace desde otra pagina web a esta pagina web, dicho enlace

se abrira en una nueva ventana o pestana del navegador y conducira a la versién
completa de la pagina web. No estd permitido que el usuario utilice ningin método de
enlace mediante el cual el contenido esté alojado en LOEWE pero se muestre dentro
de una pagina web (esta practica se suele denominar hot-linking). El usuario no podra
generar un enlace desde cualquier otra pagina web hacia esta pagina web de forma
qgue la pagina web, o cualquier seccién dentro de esta, quede “enmarcada”, rodeada o
encapsulada por la marca, los materiales o el contenido de terceros. LOEWE se reserva
todos sus derechos de conformidad con la ley e insiste en que cualquier enlace a la
pagina web se interrumpird y que se revocara el derecho del usuario a crear un enlace
a la pagina web desde cualquier otra pagina.

Enlaces a paginas web de terceros: Los enlaces de esta pagina web con las
paginas web de terceros (“Pagina enlazada”) se proporciona exclusivamente como una
ventaja para el usuario. Si el usuario utiliza estos enlaces, abandonara esta pagina web.
LOEWE no tiene la obligacion de revisar las Paginas enlazadas, no controlara dichas
paginas y no serd responsable de las Paginas enlazadas (ni de los productos, servicios
o contenidos disponibles en ellas). LOEWE no respaldara ni realizara declaracion
alguna sobre ninguna Pagina enlazada, ni de ninguna informacién, software,
productos, servicios ni materiales que ahi se encuentren, ni de ningun resultado que
pueda obtenerse del uso de dicha Pagina enlazada. Si el usuario decide acceder a
cualquier Pagina enlazada, lo hara bajo su absoluta responsabilidad y riesgo. La Pagina
enlazada puede contener su propia politica de privacidad, asi como sus condiciones
de uso, sobre la recopilacién y el uso de la informacion del usuario, por lo que LOEWE
no se responsabiliza del uso de ninguna informacién que el usuario pueda enviar a
dichas Paginas enlazadas. El usuario es el responsable de la consulta y el cumplimiento
de las politicas de privacidad y las condiciones de uso publicadas en cualquier

pagina enlazada.



Virus, pirateria y otros ataques informaticos

El usuario no debe hacer un uso indebido de nuestra pagina web introduciendo a
sabiendas virus, troyanos, gusanos, bombas légicas u otro contenido que pudiere
resultar malicioso o dafino tecnolégicamente. El usuario no debe tratar de obtener
acceso a nuestra pagina web sin autorizacién, ni tampoco al servidor en el que esta se
encuentra alojada, ni a ningun otro servidor, equipo informatico o base de datos que
estén conectados a ella. El usuario no debe atacar la pagina web mediante un ataque
de denegacion de servicio o un ataque de denegacion de servicio distribuido.

Rescision

LOEWE podra modificar, suspender o interrumpir la pagina web en cualquier
momento. LOEWE puede limitar, suspender o interrumpir el acceso del usuario a la
pagina web o sus servicios en caso de que considere que este ha incurrido en algun
incumplimiento de las Condiciones o legislacion aplicable, asi como por otros motivos,
sin necesidad de notificarlo y sin asumir responsabilidades por ello. LOEWE revocara
los privilegios de uso de la pagina web de aquellos usuarios que infrinjan de forma
reiterada los derechos de propiedad intelectual.

Otras disposiciones

El impedimento a la hora de aplicar o ejercer cualquiera de las disposiciones de estas
Condiciones no supondra una renuncia a dichas disposiciones o derechos. En caso de
gue algun juzgado de la jurisdiccion competente determinase la invalidez de alguna
de las disposiciones de las presentes Condiciones, las partes acuerdan, no obstante,
que el juzgado debera tratar de concederle el maximo efecto a las intenciones de

las partes, conforme a lo especificado en la disposicién en cuestion, y el resto de las
disposiciones previstas en las presentes Condiciones permanecerdn completamente
en vigor y efecto.

Informacion de uso de la web

Cookies: LOEWE puede utilizar “cookies” para almacenar vy, en algunos casos,
monitorizar informacién sobre el usuario. Las cookies son pequefos ficheros de datos
gue se almacenan en el disco duro del ordenador del usuario y que pueden servir para
recopilar informacién sobre los sitios de la web que el usuario visita, las paginas a las
qgue accede y los articulos que adquiere. Pueden almacenar informacioén de la bolsa de
compra del usuario y pueden recordar el nombre de usuario o la contrasefa. Todo ello
permite a LOEWE mejorar la funcionalidad y personalizar la experiencia del usuario
mientras navega por la web.

El usuario puede controlar la manera en la que su navegador debe gestionar las
cookies que recibe de las paginas web. El usuario puede elegir entre no aceptar
ninguna cookie, recibir un aviso antes de que una cookie se almacene en su disco
duro o aceptar solamente cookies de las paginas web que el usuario haya indicado.
Si el usuario no acepta las cookies de LOEWE, es posible que no pueda utilizar
algunas caracteristicas y funcionalidades que ofrece la web.



La manera de gestionar las cookies y las preferencias del usuario difieren de un navegador
a otro. Se puede encontrar una descripcién de la configuracién en el menud de ayuda del
navegador del usuario. Por ejemplo, en Microsoft Internet Explorer 6.0 y superiores, el
usuario puede bloquear las cookies siguiendo estos pasos:

1.Ir a "Herramientas”, “Opciones de Internet”.
2. Hacer clic en la ficha “Privacidad”.
3. Utilizar el cursor para seleccionar el nivel requerido por el usuario.

El usuario también puede hacer clic en opciones avanzadas para una gestion de cookies
mas especializada.

Instrucciones sobre como bloquear las cookies en otros navegadores disponibles

en http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/. Para mas informacién sobre
cémo gestionar las cookies en los dispositivos moviles del usuario, visite http://www.
allaboutcookies.org/mobile/.

GIF transparentes: LOEWE puede utilizar “GIF transparentes” (también llamados “balizas
web” o “etiquetas de pixel”) o tecnologias similares tanto en su pagina web como durante
la comunicacién con el usuario para saber si el usuario ha accedido a la pagina web o si
ha recibido un mensaje. Los GIF transparentes suelen ser imagenes transparentes de un
solo pixel (aunque también puede ser una imagen visible) que se afiaden a una pagina
web o a un correo electrénico a través de los cuales LOEWE puede saber si un usuario ha
leido el mensaje que LOEWE le envié o si ha visitado cierta pagina de nuestra web. Un GIF
transparente puede ayudar a LOEWE a relacionar la visita de una pagina o la recepcién de
un mensaje con otros datos sobre el usuario, incluyendo su informacién personal.

Direccion IP y datos clickstream: el servidor de LOEWE recopila informacion sobre
la direccion de Internet del servidor del usuario de manera automatica cuando éste

visita LOEWE. Esta informacién, conocida como direccion de Protocolo de Internet o
direccion IP, es un numero que el proveedor del servicio de Internet del usuario asigna
automaticamente al ordenador de este cuando el usuario navega por Internet. Cuando

el usuario busca una pagina en nuestra web, nuestros servidores pueden registrar la
direccion IP del usuario y, en ocasiones, también su nombre de dominio. Puede que
nuestro servidor también registre la pagina de la que proviene el usuario y que ha
conectado al usuario con LOEWE (otra pagina web o un buscador, por ejemplo), las
paginas de la web de LOEWE que visita el usuario, la pagina que este visita tras su paso
por la de LOEWE, los anuncios que el usuario ve o en los que pincha, informacién sobre

el tipo de navegador web, ordenador, plataforma, software relacionado y configuracion
que el usuario esté utilizando, los términos de busqueda que el usuario ha introducido en
nuestra web o en la web de la que proviene y cualquier otra informacién sobre el uso de
la web y los datos registrados por nuestros servidores web. LOEWE utiliza esa informacién
para gestionar la administracién interna del sistema, para facilitar el diagnéstico de
problemas con nuestro servidor y para gestionar nuestra web. Esos datos también pueden
utilizarse para recopilar informacion demografica general, como el pais de origen vy el
proveedor del servicio de Internet de los usuarios.

Servidores de publicidad externos: LOEWE puede utilizar los servicios de una o
varias empresas de publicidad externas. En el caso de que asi sea, es posible que esas
empresas de publicidad externa también recopilen informacién sobre las actividades del
usuario en la pagina web y en otros sitios web con el objetivo de ofrecer publicidad y otros



contenidos personalizados teniendo en cuenta los intereses y las preferencias del usuario.
Eso significa que pueden aparecer anuncios de LOEWE en paginas web participantes en
funcion de las paginas que el usuario haya visitado. Con el objetivo de poder ofrecer a sus
usuarios un sistema de pedido agilizado y otras funciones utiles, puede que LOEWE utilice
y permita a sus empresas de publicidad externas utilizar las tecnologias previamente
mencionadas y otras tecnologias similares.

Google Analytics: LOEWE puede utilizar Google Analytics para recopilar informacién
sobre el uso de esta pagina web. Google Analytics recopila informacién sobre, entre otras
cosas, la frecuencia con la que el usuario visita la web, las paginas que visualiza dentro

de la web y las paginas web que el usuario visité antes de llegar a la de LOEWE. Google
Analytics solo registra la direccion IP que se le asigné al usuario en la fecha en la que visité
la web y no el nombre del usuario u otros datos sobre su identidad. LOEWE no combina

la informacion obtenida a través de Google Analytics con informacién de identificacién
personal. Google Analytics implanta una cookie permanente en el navegador web del
usuario para identificar a dicho usuario como un usuario Unico la préxima vez que visite la
pagina web; sin embargo, solo Google puede utilizar esa cookie. La capacidad de Google
para utilizar y compartir la informacion sobre las visitas que el usuario hace a esta web
obtenida a través de Google Analytics esta limitada por las condiciones de uso de Google
Analytics y la politica de privacidad de Google. LOEWE recomienda al usuario que lea esas
condiciones de uso y esa politica de privacidad. LOEWE se reserva el derecho a utilizar
otras herramientas de andlisis para recopilar datos similares a los arriba mencionados.

El usuario puede impedir que tanto Google Analytics como otras herramientas de

analisis reconozcan al usuario cuando vuelva a visitar esta pagina web. Para ello, debera
deshabilitar las cookies en su navegador (ver la seccién “Cookies” ya descrita).

Dispositivos moviles: el usuario puede visitar nuestra web desde su dispositivo

movil. Algunos proveedores de servicios moviles dan una identificacién individual a

sus dispositivos moviles y tanto LOEWE como sus proveedores externos pueden recibir
esa informacion si el usuario accede a la web a través de dispositivos méviles. Algunas
funciones de la web pueden recopilar nimeros de teléfono de méviles y LOEWE puede
relacionar ese niumero de teléfono con la informacién para la identificaciéon del dispositivo
mévil. Ademas, algunos proveedores de servicios de teléfono mévil operan sistemas que
indican la localizacion fisica de los dispositivos que utilizan su servicio. Dependiendo del
proveedor, tanto LOEWE como sus proveedores externos pueden recibir esa informacién.

Algunas o todas estas actividades relacionas con datos sobre el uso de la web pueden
ser llevadas a cabo por nuestros proveedores de servicio en nombre de LOEWE.



